
関係機関相談窓口 

 相談機関 相談電話 相談時間 

1 
24時間子供ＳＯＳダイヤル 

（文部科学省） 

いじめ問題やその他の
子供の SOS全般に悩む
子供や保護者 

0120-0-78310 24 時間・365 日 

2 
子供の相談ダイヤル 

（宮城県総合教育センター） 

学業･進路･性格行動･い
じめ･友人関係などの相
談 

784-3568 平日 9:00～16:00 

3 
24時間いじめ相談専用電話 

（仙台市教育委員会） 
いじめに関わる全般 0120-81-2455 24 時間・365 日 

4 
仙台市教育相談室 

（仙台市教育委員会） 

学校生活の悩み･養育上
の悩み,特支教育や生徒
指導上の諸問題 

214-0002 平日 9:00～17:00 

5 仙台市児童相談所 
18歳未満の子供(養育･
問題行動･非行･虐待等) 

718-2580 平日 8:30～17:00 

6 
親子こころの相談室 

（仙台市児童相談所） 

子育てや子供の行動面
についての相談 

219-5220 平日 8:30～17:00 

7 仙台市子供相談支援センター 
非行,性格の問題,怠学
による不登校,引きこも
りなど 

222-7830 平日 8:30～18:00 

8 
ヤングテレホン相談 

（仙台市子供相談支援センター） 

(子)学校･友達･異性･性
やからだ(親)子供との
関わり方･問題行動等々 

0120-783-017 24 時間・365 日 

9 
子育て何でも電話相談 

（仙台市子供相談支援センター） 

授乳･離乳食･からだの
発達･しつけ等 

216-1152 平日 8:30～17:00 

10 
子どもの人権 110番 

（仙台法務局） 

いじめや体罰，不登校
や親による虐待等，子
供の相談窓口 

0120-007-110 平日 8:30～17:15 

11 
仙台いのちの電話 

（社会福祉法人） 
様々な悩み相談 718-4343 24 時間・365 日 

12 
いじめ 110番 

（宮城県警察本部） 

少年問題に関して専門
的な知識をもつ少年警
察補導員などが相談応 

221-7867 平日 8:30～17:15 

13 
チャイルドライン 

（特定非営利活動法人チャイルドライン支援センター） 

子供の話を聴く、子供
の話に耳を傾ける子供
の相談窓口 

0120-99-7777 毎日 16:00～21:00 

14 
いじめ相談受付メール 

（仙台市教育委員会） 
いじめに関わる全般 soudan@city.sendai.jp 

15 
仙台市いじめ等相談支援室 

S-KET(ｴｽｹｯﾄ)（子供未来局） 

青葉区一番町 4 丁目 7-17 SS 仙台ビル 8 階 

いじめの問題に詳しい
法律や心理の専門家が
問題解決に向けて相談
員と一緒に相談応 

0120-303-836 
または 395-8893 
s-ket@city.sendai.jp 

火･金 12:00～19:00 
上記以外 10:00～17:00 

16 
子供家庭総合相談 

（各区保険福祉センター） 

子供や家庭の健康と福
祉に関する相談(養育・
一人親・家庭内暴力等) 

青葉区 225-7211 
若林区 282-1111 
太白区 247-1111 

平日 8:30～17:00 

17 
少年サポートセンターせんだい 

（宮城県警察本部） 

非行や犯罪被害などの
問題を抱えた少年の立
ち直りを支援する機関 

266-8655 平日 8:30～17:15 
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